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AVVISO ALL'UTENZA n. 11 del 19.10.2023

Oggetto: Procedure accesso/gestione attivita nazionalizzazione veicoli di provenienza estera.

Al fine di ottimizzare I’organizzazione del settore veicoli esteri, si dispone quanto segue:

>

>

Il ricevimento dell’'utenza per informazioni e integrazioni e limitato alla mattina del
mercoledi;

L’accettazione delle pratiche di nazionalizzazione presentate in modalita cartacea e
effettuata presso gli sportelli del settore operativo da lunedi al venerdi;

Presso i medesimi sportelli, nelle mattine di martedi e gioved,i, I'utenza interessata puo, oltre
che presentare, ritirare le pratiche evase o quelle restituite con esito sospeso per i successivi
adempimenti;

| funzionari incaricati dell’istruttoria:

o provvedono anche a prenotare le operazioni di collaudo propedeutiche alla
conclusione del procedimento,

o acquisiscono le integrazioni documentali semplici in maniera immediata, mentre le
integrazioni riguardanti documenti essenziali faranno decorrere [l'avvio
dell’istruttoria secondo |‘ordine cronologico di arrivo dell’integrazione, con
conseguente slittamento del termine di conclusione del procedimento per un
periodo corrispondente;

o i punti istruttori della sede di Milano provvedono anche alla regolarizzazione delle
pratiche esaminate dai punti istruttori operanti nelle sedi coordinate

Al fine di contribuire alla velocizzazione dell’iter procedimentale si raccomanda di far
pervenire copia cartacea del COC e del documento di circolazione del veicolo interessato. Il
recapito pud essere effettuato mediante deposito delle copie richieste, inserite in una
cartellina personalizzata, in un apposito contenitore che sara posizionato sempre nell’area
sportelli del settore operativo.

La presente disposizione trovera applicazione a decorre dal giorno 23.10.23.
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