Estratto del manuale applicazione pagamenti PagoPA per Utenti Professionali
per I'anticipazione delle nuove funzionalita introdotte dal 9 febbraio 2023

Anticipazione di una porzione del manuale
dell’applicazione “Pagamenti PagoPA”
rivolto agli Utenti Professionali

per una rapida consultazione delle nuove funzionalita

che saranno introdotte dal 9 febbraio 2023
(circolare prot. DGMOT n. 2935 del 30 gennaio 2023)
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IUV DISAGGREGATI

APPLICABILITA
La funzione “IUV Disaggregati” & raggiungibile dalla Voce di Menu “Pagamenti” -> “|UV disaggregati”.

Tale funzione mostra tutti gli IUV dell’'utente professionale che in precedenza appartenevano a proprie
richieste di pagamento, in stato “PAGATA”, legate a specifiche tariffe, ma che successivamente sono stati
disaggregati rispetto ai conti di incasso dall’'utente professionale con lo scopo di poterne usufruire in modo
separato.

Una volta disaggregati, il sistema, in fase di creazione delle nuove richieste di pagamento, scegliera in forma
automatica, se compatibili con la tariffa, gli IlUV disaggregati gia PAGATI, piuttosto che creare di nuovi in
stato DA PAGARE.

Attraverso questa pagina & possibile visualizzare gl IUV disaggregati ancora disponibili

\isualizza 10 v elementi Ricerca... Totale elementi: 5
Codice luv Conto 1 Importo 1 Data Pagamento
03704856777144542 S001 Euro 10,20

03704856777164253 5001 Euro 25,00

03704856777275550 4028 Euro 32,00

0370485677 7562841 4028 Euro 32,00

02704896777194335 D.LGS 285/05 Euro 150,00 22/12/2022

(44 < 1dit > >

DESCRIZIONE DEI CAMPI
o Codice IUV: mostra l'identificativo IUV pagato e disaggregato.
o Conto: esprime il numero di conto corrente su cui & stato pagato lo IUV.
o Importo: identifica I'importo corrispondente pagato per lo specifico IUV.

o Data di pagamento: mostra la data dell’avvenuto pagamento per lo IUV indicato.

OPERAZIONI CONSENTITE

o Ricerca: la funzionalita consente una ricerca libera testuale su tutti i campi presenti sul tariffario.
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RISCATTO VOUCHER
APPLICABILITA

Funzione “Riscatto voucher” a cui di accede dall’apposita voce di menu.

Il Riscatto voucher ¢ la funzionalita rivolta all’'utente professionale che aderisce alla possibilita di riscattare un
voucher per una specifica tariffa. Il voucher da riscattare € relativo al pagamento di una tariffa che I'utente
retail ha acquistato erroneamente e che desidera cedere allo Studio di Consulenza Automobilista o
all’Autoscuola, per ottenere, in cambio, il ristoro del valore nominale del credito (quindi al netto delle
commissioni di incasso che non son per natura rimborsabili).

Nota: per poter effettuare un’adesione, l'utente professionale deve aver specificato, come anagrafica pagatore, i propri dati
anagrafici in modo completo. Infatti, e attraverso i dati contenuti in tale anagrafica che l'utente retail potra individuare
correttamente I'utente professionale presso cui desidera recarsi per riscattare il voucher, ottenendo l'indicazione a video
dell’indirizzo esatto.

Riscatto voucher

Attraverso questa pagina & possibile gestire | rimborsi

o

=2

Anagrafica Pagatore
PRI NUOVA ADESIONE RISCATTA UN
Pakres Lopzione di "Nuowa Adesiona” ti consentira di UOU c H ER
& £ adarire alla possibilita di far comiertive un . SA: e
MUNZIA OSIMI R Lopzione di "Riscatta un woucher™ ti consentird di
pagamentn in voucher e y c
. i riscattare uno dei voucher ricevuti
Codice Fiscale:
Q Localita
Provincia: RM
CAP: D000
Comune:
ROMA
Indirizzo:
VIA ROMA 1
Visualizza le Adesioni Revocate e
Visualizza 10 » element Ricerca... Totale elementi: 1
Tariffa 1/ Ambito 1 Stato adesioni 1/ Data di Revoca 1!
NOO3 - DIRITTI € 10,20 | BOLLI £ 32,00 NAZIONALE ATTIVA - Q

(49 < 1di1 ) »

DESCRIZIONE DEI CAMPI

o Anagrafica Pagatore: dati che devono essere necessariamente presenti per poter effettuare un’adesione
alla procedura di riscatto di un voucher. L’'utente professionale deve indicare come anagrafica pagatore,
i propri dati anagrafici in modo completo. Tali dati consentiranno all’'utente retail di poter individuare
I'utente professionale disponibile al riscatto degli IUV per cui sta generando il voucher.

o Nuova Adesione: consente all'utente professionale di scegliere la tariffa per cui intende rendersi
disponibile a riscattare voucher.

o Tariffa: indica il codice della tariffa per cui si & scelto di aderire al riscatto del voucher,
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o Ambito: rappresenta uno dei possibili tariffari gestiti dal sistema. Al momento gli ambiti sono: Nazionale,
Trento, Bolzano e Sicilia.

o Stato adesioni: indica lo stato dell’adesione, i possibili valori sono ATTIVA o REVOCATA.

OPERAZIONI CONSENTITE

o Nuova Adesione: consente all’'utente professionale di scegliere la tariffa per cui si & disponibili a riscattare
un voucher.

NUOVA ADESIONE

Tariffario (1)

Seleziona Tariffa

RINNOVO PATENTE v | © Ricerca Tariffa

NAZIONALE W

DIRITTI €10,20 | BOLLI €16,00

‘ Indietro

o

Adesione Inoltrata

Per la seguente Tariffa: NOD4 DIRITTI €10,20 | BOLLI €16,00

o Revoca: consente di revocare un’adesione abilitata in precedenza (in stato ATTIVA) per il riscatto di una
specifica tariffa.

Visualizza le Adesioni Revocate o
Visualizza 10 » element Ricerca Totale elementi: 6
Tariffa 1! Ambito 1! Stato adesioni 1! Data di Revoca 1!
NO19 - BOLLI € 16,00 NAZIONALE ~ ATTIVA B
NOO1 - DIRITTI € 5,16 | BOLLI £ 16,00 NAZIONALE  ATTIVA
NOO3 - DIRITTI € 10,20 | BOLLI £ 32,00 NAZIOMALE ~ ATTIVA = W Bouoca

NO10 - DIRITTI € 10,20 | BOLLI € 32,00 NAZIOMALE ~ ATTIVA

NOO4 - DIRITTI € 10,20 | BOLLI € 16,00 NAZIONALE — ATTIVA

> jv)->]

115 - DIRITTI SIC 10,23 SICILIA ATTIVA

<« < din > >
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Nota bene: con questa operazione, l'utente professionale puo gestire manualmente la quantita di tariffe
riscattabili, attivando o revocando una specifica adesione. Con un ulteriore rilascio applicativo, sara
implementato un sistema automatico che consentira di impostare una predeterminata quantita di voucher

riscattabili.

o Visualizza le Adesioni Revocate: attivando questo flag I'applicazione mostra la lista delle adesioni in
modo completo, visualizzando anche tutte le adesioni effettuate in precedenza che al momento risultano
essere state revocate.

Visualizza le Adesioni Revocate o

Visualizza 10 w element Ricerca. Totale elementi: 3
Tariffa 11 Ambito 1 Stato adesioni 1! Data di Revoca 14

NOos - DIRITTI € 10,20 | BOLLI € 16,00 NAZIONALE ATTIVA - E
NOO3 - DIRITTI € 10,20 | BOLLI € 32 00 NAZIONALE ATTIVA -
NOO1 - DIRITTI € 5,16 | BOLLI € 16,00 NAZIONALE REVOCATA 23/01/2023

<< < 1di1 > >
o Riscatta Voucher: consente di riscattare un voucher ricevuto da un operatore retail.

Segue un esempio di voucher:

Prima di recarsi dall'Utente si

glia lutente di la stessa

per assicurarsi che sia ancora disponibile alla riscossione del voucher.

Tariffa NOO3

DIRITTI € 10,20 | BOLLI € 0!
Utente Professionale

NUNZIA OSIMI

@ VIA ROMA 1

SRYK-RT11-8R0A-TEAO

| dati che l'utente professionale deve inserire sono: codice voucher, ossia il codice stampato sul voucher,
che puo anche essere letto automaticamente grazie al codice a barre ed il codice fiscale dell’'utente retail
che sta chiedendo il riscatto.

n Inserisci codice voucher

Codice Fiscale/Partita IVA

GRSDNLS8R11H501E SRYK-RT11-8ROA-TEAOD

Q@ Indietro

Si seleziona il pulsante Verifica per accertarsi della validita del voucher
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Q Codice voucher & valido

Codice Fiscale/Partita VA Codice \loucher

GRSDNL8BR11H501E SRYK-RT11-8ROA-TEAQ

@ Questo codice voucher & valido

‘ @ Indietro

Si seleziona il pulsante Avanti ed il sistema mostra il riepilogo dell’operazione:

Q Vloucher valido

j Datidelvoucher che stai riscattando:
Tariffa: NOO3-DIRITTI € 10,20 | BOLLI £ 32,00 I
Denominazione Operatore professionale: NUNZIA OSIMI
Indirizzo Operatore professionale: VIA ROMA 1, 00100 ROMA (RM)
Codice Voucher: SRYK-RT11-BROA-TEAD

Dati per il nuovo intestatario:

Nuovo Proprietario: GSIMI NUNZIA
IUV: 03704856782860204

IUV: 03704856782861315

‘ @ Indietro ‘ & Conferma

Nel momento in cui si seleziona il pulsante Conferma, gli IUV relativi al voucher transitano dal cassetto dei
pagamenti dell’'utente retail al cassetto dell’operatore professionale:

i' ' !
o i

VVoucher riscattato

Nuovo Intestatario: OSIMI NUNZIA

IUV: 03704896782860204
IUV: 03704836782861315

Il sistema invita I'utente professionale cosi alla consueta pagina “i miei pagamenti” in cui si ha modo di
verificare che compare la tariffa di cui si € appena effettuato il riscatto via voucher.
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- - -
| miei pagamentl
Compila | campi presentl per ricercare le pratiche nel cassetto del tuoi pagamenti.

A (Qualora sia stato effettuato un pagamento online e la pratica non risulti ancora PAGATA, si prega di attendere i necessari tempi tecnici per |a

ricezione dell'avvenuto pagamento.

Tariffario @
MNAZIOMNALE b

Selezione Pratica

--5elezionare-- - € Ricerca Pratica

Id. Carrello @ Codice IUV @ Estremo Pagamento @

Identificativo Carrellc Codice UV Estremo Pagamenta

Data Creazione Richiesta (Da) Data Creazione Richiesta () Data Pagamento IUV (Da) Data Pagamenta IUV (A}

gg/mm/aaaa 0  ge/mm/aaaa 8  gg/mm/aaaa 8  gg/mm/aaaa m]

~ Apri Filtri Avanzati

M Ultimo Carrello Creato

' Syuota Ricerca e Cancella Filtri

‘ @ Pagamenti Del Giorno

Visualizza 10 w  element: Totale elementi: 1

Id. Carrello 't Id. Richiesta 1©  Cod.Tariffa '*  Ambito Urgente 1/  Cumulativa 1@  Stato 1 Data Creazione !

219622 388178 NOD3 MAZIOMALE  NO MO PAGATA  08/08/2022 n

<« < 1di1 > >
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